
COMUNICADO IMPORTANTE 

 

Osasco, 14 de março de 2019. 

Prezado (a) cliente,  

 

Atenção! A partir do dia 15/04/2019 as regras de acúmulo de pontos do Programa de Fidelidade 

Bradesco Cartões sofrerão algumas alterações.  

Confira quais são os Cartões e as novas pontuações de cada um deles no quadro abaixo: 

Produto Pontuação atual 
Pontuação a partir de 

15/04/2019 

Bradesco Prime Visa Infinite 
Até R$9mil em compras: 1.8 ponto 

Acima de R$9mil: 2.0 pontos 
2.2 pontos 

Bradesco Visa Infinite 
Até R$9mil em compras: 1.8 ponto 

Acima de R$9mil: 2.0 pontos 
2.0 pontos 

Bradesco Prime Visa Platinum 
Compras Nacionais: 1.3 ponto 

Compras Internacionais: 1.6 ponto 

1.5 ponto para compras 
Nacionais 

e Internacionais 

Bradesco Prime Visa Platinum (Cartão 
migrado ex HSBC Brasil) 

1.7 ponto 1.5 ponto 

Bradesco Visa Platinum 
Compras Nacionais: 1.0 ponto 

Compras Internacionais: 1.2 ponto 

1.0 ponto para compras 
Nacionais 

e Internacionais 

Bradesco Prime Visa Gold 
Compras Nacionais: 1.0 ponto 

Compras Internacionais: 1.2 ponto 

1.0 ponto para compras 
Nacionais 

e Internacionais 

Bradesco Exclusive Visa Gold 
Compras Nacionais: 1.0 ponto 

Compras Internacionais: 1.1 ponto 

1.0 ponto para compras 
Nacionais 

e Internacionais 

Bradesco Prime Elo Grafite 1.7 ponto 1.4 ponto 

Bradesco Elo Grafite 1.7 ponto 1.4 ponto 

Bradesco Exclusive Elo Mais 1.2 ponto 1.0 ponto 

Bradesco Elo Mais 1.2 ponto 1.0 ponto 

Bradesco Prime MasterCard Black 
Até R$9mil em compras: 1.8 ponto 

Acima de R$9mil: 2.0 pontos 
2.0 pontos 

Bradesco MasterCard Black 
Até R$9mil em compras: 1.8 ponto 

Acima de R$9mil: 2.0 pontos 
2.0 pontos 

Bradesco Prime MasterCard Platinum 
Compras Nacionais: 1.3 ponto 

Compras Internacionais: 1.6 ponto 

1.4 ponto para compras 
Nacionais 

e Internacionais 

Bradesco Prime Visa Platinum (Cartão 
migrado ex-HSBC Brasil) 

1.7 ponto 1.4 ponto 

Bradesco MasterCard Platinum 
Compras Nacionais: 1.0 ponto 

Compras Internacionais: 1.2 ponto 

1.0 ponto para compras 
Nacionais 

e Internacionais 

Bradesco Prime MasterCard Gold 
Compras Nacionais: 1.0 ponto 

Compras Internacionais: 1.2 ponto 

1.0 ponto para compras 
Nacionais 

e Internacionais 



Bradesco Exclusive MasterCard Gold 
Compras Nacionais: 1.0 ponto 

Compras Internacionais: 1.1 ponto 

1.0 ponto para compras 
Nacionais 

e Internacionais 

Bradesco Gold American Express 1.2 ponto 1.0 ponto 

Bradesco Exclusive Gold American Express 1.2 ponto 1.0 ponto 

Fundação Amazonas Sustentável Bradesco 
MasterCard Gold 

1.2 ponto  1.0 ponto 

Fundação SOS Mata Atlântica Bradesco 
Visa Gold 

1.2 ponto 1.0 ponto 

Bradesco Platinum American Express 1.4 pontos 1.0 ponto 

Bradesco Prime Platinum American 
Express 

1.7 pontos 1.4 pontos 

 

 

IMPORTANTE: *Não serão mais elegíveis para acúmulo de pontos Livelo todos os pagamentos 

de contas de consumo e tributos realizados com os Cartões de Crédito Bradesco, ou seja, estas 

transações deixarão de ser pontuáveis no Programa de Fidelidade Bradesco Cartões.  

 

*Todas as alterações serão válidas a partir de 15/04/2019. 

 

Permanecemos à disposição para quaisquer esclarecimentos. 

 

Atenciosamente, 

 

Banco Bradesco Cartões S.A. 

 

Fone Fácil Bradesco: 4002-0022 / 0800 570-0022. Atendimento 24 horas, 7 dias por semana. Consultas, 

informações e serviços transacionais. Acesso do exterior: 55 11 4002-0022. SAC Bradesco Cartões: 0800 

727-9988. SAC Deficiência Auditiva ou de Fala: 0800 722-0099. Atendimento 24 horas, 7 dias por semana. 

Reclamações, cancelamentos e informações gerais. Ouvidoria: 0800 727-9933. Atendimento das 8h às 

18h, de 2a a 6a, exceto feriados. Se não ficar satisfeito com a solução apresentada, contate a Ouvidoria. 

Banco Bradesco Cartões S.A., CNPJ 59.438.325/0001-01 – Núcleo Cidade de Deus – Prédio Prata – 4o 

andar – Vila Yara – Osasco – SP – CEP 06029-900. 

 

  

 


