COMUNICADO IMPORTANTE

Osasco, 14 de margo de 2019.

Prezado (a) cliente,

Atencdo! A partir de 15/04/2019 algumas regras do Programa Membership Rewards sofrerdo
alteragdes, confira:

1 - Ndo serdo mais elegiveis paraaciumulo de pontos Livelo todos os pagamentos de contas de
consumo e tributos realizados com os Cartdes de Crédito American Express, ou seja, estas
transacOes deixardo de ser pontudveis no Programa.

2 — O beneficio Membership Rewards Turbo serd descontinuado para novas adesées, sendo
assim, sd serdo permitidasinscricdes realizadas até 14/04/2019.

Permanecemos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

Banco Bradesco Cartoes S.A.

SAC CartGes American Express: Cancelamentos, Reclamagdes e Informagdes — 0800 721 1188. SAC Al6
Bradesco— 0800 704 8383. SAC — Deficiéncia Auditiva ou deFala -0800 722 0099. Atendimento 24 horas,
7 dias por semana. Ouvidoria 0800727 9933. Atendimento das 08h as 18h, de 22 a 63, exceto feriados.
Se ndoficarsatisfeito coma solugcdo apresentada, contatea Quvidoria.Banco Bradesco Cartdes S.A., CNPJ
59.438.325/0001-01 - Ndcleo Cidade de Deus - Prédio Prata -42andar - Vila Yara-Osasco-SP - CEP 06029-
900. American Express®é uma marca registrada da American Express, licenciada para utilizag3o pelo

Banco Bradesco Cartdes S.A.
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